Vi ar har for att

hja

Foéretagsvarlden ar i konstant forandring. Detta
innebar att anpassa sig snabbt och ta fram en egen
vdg. Framgangsrika foretag maste vara redo att
hantera ovantade utmaningar och ta sig an nya
mdijligheter - lokala och globala.

Forandringar kraver ratt forsakring. Pa QBE Insurance
Group, en av varldens ledande férsakringsgivare och
aterforsakringsgivare, har vi mer an 130 ars erfarenhet
av att vara aktiva varlden 6ver.

Var expertis ar att titta pa de utmaningar ert féretag
star infor, forsta just er risk och ert behov for att ni
i lugn och ro kan uppna era mal.

QBE har nastan 2000 anstallda i Europa, baserade

i Danmark, Sverige, Tyskland, Italien, Spanien, Frankrike
och Storbritannien-(QBE UK). QBE Europe SA/NV har
sitt huvudkvarter i hjartat av Bryssels finansdistrikt.

Ipa ert foretag

Som internationell organisation sa har vi stort fokus pa
vara lokala verksamheter. Vara medarbetare, var de én
befinner sig tar fram férsakringsskydd skraddarsydda

for lokala behov, tacker risk samt betalar skador lokalt.

Oavsett vilken tjanst ert féretag behover, alltifran att
sakerstalla driftssakerhet pa en kemisk fabrik till att
betala en forsakringsskada utomlands, sa anpassar
vi var expertis till era specifika verksamheter.

Vi bemoter risker, kunder och maklare i enlighet med
vart fokus pa hallbarhet, det galler for allting vi gér och
det borjar med relationer. Pa QBE tar vi vart atagande
om hallbarhet till hela var verksamhet.
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| Norden ar vi kanda foér vart innovativa och
internationella foretagande. Vara produkter
och tjanster avspeglar tydligt detta.

Fran vara tva kontor i Stockholm och Képenhamn
(som tacker Sverige, Danmark, Norge och Finland)
har vi varit verksamma i regionen sedan 2007.

Under aren har vi expanderat vart produktutbud,
riskaptit och globala rackvidd. Forutom att vi
fortsatter och utoka var specialistkunskap breddar
vi dven var expertis till fler sektorer och fler kunder.
Vi utvidgar vart utbud utéver vara nuvarande
kdarnomraden inom ansvar, egendom och financial
lines i takt med att var kundbas expanderar.

Oavsett var i varlden verksamheten finns kan
vi med var flexibla approach hantera och tacka
de flesta risker.

Aven om vi forstar vara kunders globala ambitioner -
for vi delar dem - sa har vi vart hjarta i Norden.

Vi gillar sakerheten och styrkan i var internationella
grupp men vart mal ar att 95% av riskerna hanteras
pa hemmaplan.

Vart mangsidiga satt att jobba pa innebar att vi kan
agera snabbt, hitta ratt I6sningar allteftersom vara
kunder behdéver dem. Vi ar stolta 6ver att jobba i ndra
samarbete, bade internt och med vara kunder och
maklare, for att skapa férsakringsprogram som ger
dem en sammanhallen bild av riskerna.

Vi har ett nordiskt tillvigagangssatt
- med stark lokal férankring, fast
med en internationell rackvidd. Vi ar
overtygade om att vart utbud ar det
riatta for manga foretag i regionen.
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Vi fokuserar
pa relationer

Mota utmaningar med en Mangfald ar viktigt
Kkreativ instdllning

Vi gémmer oss inte bakom det finstilta
Jobbar tillsammans fér en battre 16sning



Vi agerar

snabbt

och reglerar

skador snabbt

Vi ar ett forsakringsbolag sa att betala skador
ar vad vi gor. Vi agerar snabbt och betalar
skador snabbt.

Eftersom vi hanterar alla skador lokalt sa
reduceras bedémnings- och utbetalningstiden
betydligt oavsett om det ar stora och komplexa
eller sma och okomplicerade skador.

Vara kunder uppskattar att vi hellre friar an faller
nar det galler att betala skador och 80 % av vara
kunder associerar vart namn med trovardighet.

For oss ar det viktigt att integrera var skadeexpertis
i riskbedémningsprocessen. Detta ger inte bara
vara riskbedémare och kunder en battre forstaelse
for en specifik risk, utan det innebar aven att vara
skadehandlaggare kan jobba snabbt med kunskap
om kunden och risken om en skada skulle uppsta.

Att betala skador star i centrum fér vad vi gér, men
det ar en del av en storre riskhanteringsprocess
vilket vi fortsatter att investera i. Vi erbjuder stéd och
expertis for att forsoka forhindra att vara kunders
verksamheter drabbas av ett avbrott eller annan
krissituation i forsta taget.

Milj6, finansiella och politiska risker ékar i
omfattningsgrad och frekvens. QBEs studier visar att
for de minst férutsagbara riskerna de senaste 30 aren

sa har de flesta uppstatt under det senaste decenniet.

Det ovantade blir alltmer vantat, och vi ar har fér att
ge vara kunder stéd och de verktyg som kan behdvas
i olika krissituationer.

Vi har hanterat nagra av de mest komplexa,
hoégprofilerade skadorna i Europa, sa vara kunder

ar i goda hander. Som kund kan man kanna sig trygg
i att vara team anvander sin expertis och erfarenhet
i varje skada.
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Var aptit for
risk expanderar

QBE har en expanderande riskaptit i Norden.
Vi har ett valfortjant rykte som specialister
i de marknader vi valt.

Sektorerna vi ar verksamma i:

> Bygg och entreprenad
> Energi

> Fastigheter

> Finansiella institutioner
> Fordonsindustrin

> Olja och gas

> Professionella tjanster
> Halso- och sjukvard

> Tech, media och telekom
> Tillverkningsindustrin

> Transport och logistik
> Utbildning

Produkterna vi erbjuder i Norden:

> Allmant ansvar och produktansvar
> Cyber

> Egendom och avbrott

> Férmobgenhetsbrott

> Kombinerad Féretagsférsakring

> Life Science och Kliniska prévningar
> Professionsansvar

> VD- och styrelseansvar

Detta ar inte en komplett lista 6ver vad vi férsakrar,
var portfolj expanderar hela tiden. Vi ar flexibla
och proaktiva och tittar pa de flesta stora och
medelstora féretags risker.



Jobbar for en battre varld

Pa QBE tror vi pa att hitta, sdkerstdlla och ta hand
om langvariga partnerskap i allt vi gor. Detta fokus
ar inte begransat till kommersiella intressen. Det
reflekteras ocksa i hur vi investerar vara premier
och stédjer lokalsamhallen.

Premiums4Good

Som alla férsakringsgivare investerar QBE premier tills de behdvs f6ér att
betala ut skadeersattning. Stora féretag har ett ansvar att anvanda sitt
inflytande for att bygga en hallbar framtid for alla.

Vi erbjuder darfor vara kunder att investera 25 % av sina premier i sociala
och gréna vardepapper samt stodja projekt varlden 6ver.

Detta dar nagot som manga av vara kunder har anammat. Fram till december
2020 hade vara kunder investerat drygt 1 miljard USD av sina premier pa
detta satt samt vart mal fér 2025 ar att na 2 miljarder USD.

| Europa har Premiums4Good gjort det mojligt for oss att investera i

fornyelsebar energi, subventionerade bostader och sociala samhallsprojekt.

Vi vet att samarbete kravs for att astadkomma verklig forandring och vi ar
stolta dver att jobba tillsammans med sa manga olika foretag som vill gora
en skillnad.

QBE Foundation

Vi vill hjalpa till att hitta I6sningar pa morgondagens problem, men vi vill ocksa
|6sa de problem som varlden star infor idag. Darfor etablerade vi QBE Foundation
for att rikta vara valgérenhetsinsatser mot de mest angelagna fragorna.

Genom var stiftelse vill vi etablera langsiktiga samarbeten med hjalp av utbildning
och medvetenhet kring risker. Vi gor detta for att forbattra motstandskraften och
beredskapen i vara samhallen, sa att de blir battre rustade att skydda sig sjalva.

Vi vill hjalpa till att skapa starka, motstandskraftiga och inkluderande samhallen
genom att investera i och fokusera pa de tva omraden dar vi anser att vi kan gora
storst skillnad: klimattalighet och inkludering.

Sedan lanseringen av QBE Foundation 2011, tillsammans med vara anstallda, har
QBE i Europa donerat mer an 10 miljoner pund till &ndamalsenliga syften.



Mer an ett

skyddsnat Multinationellt




Maths Stanser
General Manager

Tel +46 858 75 14 O1
Mob +46 708 68 40 13
maths.stanser@se.gbe.com

Karin Gustafsson
Market Manager

Tel +46 858 75 14 23
Mob +46 733 29 00 12
karin.gustafsson@se.qbe.com

Simon Hojmark
Portolio Manager,
Financial Lines

Tel +45 33 45 06 02
Mob +45 22 72 45 97
simon.hoejmark@dk.qbe.com

Anna Liljenberg

Commercial Combined Underwriter

Tel +46 858 75 14 28
Mob +46 701 40 66 69
anna.lilienberg@se.qbe.com

> QBE

Ellie Shariat
Office Manager

Tel +46 858 75 14 O3
Mob +46 733 29 40 91
ellie.shariat@se.qbe.com

Gunnar Blomqyvist
Underwriting Manager and
Portfolio Manager, General Liability

Tel +46 858 75 14 36
Mob +46 708 79 49 41
gunnar.blomqvist@se.qbe.com

Kristian Sundén
Portfolio Manager, Property

Tel +46 858 75 14 39
Mob +46 727 32 49 03
kristian.sunden@se.qbe.com

Hanna Oberg Millbourn
Claims Manager - Nordic Region

Tel +46 858 75 14 07
Mob +46 7014418 77
hanna.millbourn@se.qbe.com

QBE European Operations

QBE Europe SA/NV QBE Europe SA/NV
Filial Sverige Filial Danmark
Kungsgatan 27 Vester Farimagsgade 7
111 56 Stockholm 1606 Kgbenhavn V
Sverige Danmark

Tel +46 8 587 514 00 Tel +45 33 45 03 00
infogbesweden@se.qbe.com info@dk.qgbe.com
qbe.se qbe.dk

QBE Europe SA/NV, Swedish and Danish branches, are registered at the above address, No. 39800985. QBE Europe SA/NV is authorised and
regulated by the National Bank of Belgium (Bangue Nationale de Belgique/Nationale Bank van Belgié) and the Belgian Financial Services and
Markets Authority (Autoriteit voor Financiéle Diensten en Markten/Autorité des Services et Marchés Financiers) under licence number 3093
Registered office is Boulevard du Régent 37, BE 1000, Brussels. Registered in Belgium No. 690537456
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